P-Air Magyarorszag Kft.

A WizzAir eurdpai transzfer szolgaltatoja.

Budapest — London — Kolozsvar — Bukarest — Gdansk — Réma - Mildné - Praga - Stockholm -

Vars6 - Szdéfia - Kijev - Barcelona

Transzfer informaciok

Fontos informaciok:

A voucherben megadott transzferinduldsi idépont javasolt iddpont. Onnek lehetdsége
van a menetrendbdl mésik idépontot vilasztani az adott napon beliil; ilyen esetben
nem sziikséges modositani a foglaldst.

Amennyiben az adott napon beliil mdsik induldsi id6pontban szeretne utazni, kérjik, vegye
figyelembe, hogy az On feleléssége megfeleld idSpontot valasztani. Abban az esetben, ha On
lekési a gépét tul kései indulasi idopont valasztiasa miatt, az adott transzferre sajnos nem all
moédunkban reklamaciét elfogadni!

Javasoljuk, hogy indul6 jaratokhoz a repiil6gép indulésa elott 3,5-4 éraval induld
transzfert valasszon.

A Green Line 757 buszok egész nap jarnak, 15-30 percenként. A menetrendet a
weboldalunkon taldlhatja meg: www.bpexpress.hu; valamint a Wizzair jegyfoglaldsi
feliiletén (a link az ehhez a dokumentumhoz vezet6 link mellett taldlhatd)

Londoni transzfereink menetrend szerint jarnak. Az esetlegesen késve érkezd utasokat
megvérni nem a1l médunkban. Ha On lekéste a voucheren javasolt transzferinduldsi
1d6t, voucherével utazhat az adott napon beliil egy késobbi jarattal is.

Kérjiik, ellendrizze le, hogy mobilszamat helyesen adta-e meg; illetve, hogy az On
telefonjardl lehetséges nemzetkozi telefonhivasokat kezdeményezni és fogadni,
tovabbd Nagy-Britannia teriiletén telefonalni!

Ez a voucher a Green Line 757-es expressz autdbuszjaratin érvényes.

A buszok tobbsége élénkzold szinli; néhdny jaraton narancssirga busz kozlekedik,
ezeken a \'Green Line\' jelzés az ajténal szerepel. On a voucherrel mindkét tipust
buszra felszéllhat.

Kérjiik, a térképen megadott ponton varakozzon, abban az esetben is, ha a busz még
nincs a helyszinen! A Luton repiil6tér és a London Victoria megélldhelyeknél
altalaban benn all egy busz a megélléban.

A Luton repiil6téren a megallohely kozvetleniil az érkezési csarnok kijaratandl van, az
autébuszterminal jobb oldalan.

A Victoria palyaudvarndl a buszok a 6-os és 7-es szamu megall6kbdl indulnak, a
Buckingham Palace Road-nak az Eccleston Bridge és Elizabeth Bridge kozotti
szakaszan.

A lenti térképen szerepld megallohelyek koziil barmelyiken fel-és leszallhat.
Javasoljuk, hogy nagyobb utasforgalmu idészakokban (elsOsorban vasdrnap és hétfo
délutén) kordbbi indulést tervezzen, és a Victoria palyaudvarndl szélljon fel.




o Felszallaskor a vezetd elveszi Ontdl a vouchert. Amennyiben oda-vissza transzfert
foglalt, a visszaitra a vezetd egy jegyet fog adni; ez a jegy 3 hénapig érvényes.

A voucher csak az abban megadott ddtumra érvényes! Utazdsi idépontjdnak vdltoztatdsi
kérelmét csak a gép induldsa elott legkésobb 2 nappal tudjuk elfogadni. Ezen idépont utdn
nem dll modunkban elfogadni a modositdst!

Amennyiben On megvdltoztatta utazdsi idépontjdat a Wizzair-nél, kérjiik, kiildje el nekiink iij
utazdsi adatait legkésobb 2 nappal utazdsa elott, ugyanis a modositds nem automatikus.

Amennyiben transzferét lemondja, azt az utazdsi szerzodésben foglaltak alapjdn teheti meg,
tehdt, cégiinknek nem dll modjdban a transzferért kifizetett osszeget Onnek visszautalni.

Amennyiben jdratdt torolték, kérjiik, vegye fel veliink a kapcsolatot, és kozolje vj utazdsi
idopontjdt! Ha nem kapjuk meg idében a vdltozdst, sajnos a szdllitds nem kivitelezheto! A
transzfer drdt rajtunk kiviili okokbol meghitsult szdllitds esetén nem téritjiik vissza!

ldoben lemondott transzferére hivatkozva modja van iij vouchert igényelni, a kifizetett, de fel
nem haszndlt szolgdltatdst egy mdsik idopontban felhaszndlni (az adott naptdri évben bdarmely
jdrathoz Londonban, (a Luton reptér és a belvdros kozott), illetve transzfere bdrkire
dtruhdzhato dijmentesen.)

Mivel a szolgdltatds csak az adott idopontra érvényes voucherrel veheto igénybe, kérjiik, ilyen
irdnyu kérését iigyfélszolgdlatunkon jelezze, minimum 5 munkanappal utazdsa elott!

Hivatalos tigyek intézése (pl. modositds, lemondds, stb...) csak munkanapokon 09:00 — 17:00
lehetséges!

Telefonszamaink:
Repiiléjegy ligyekben:
Repiilgjegyekkel kapcsolatos tigyekben (példaul: foglalas ellendrzése, médositasa, érkezési

1d6 ellendrzése, csomagdijak) az aldbbi oldalon taldl elérhetdségeket:

http://book.wizzair.com/about_us/contact_us/Default.asp ?slid=clear &slid=clear &language=
HU

Csak busz transzfer iigyekben hivhato telefonszamok:
Stirgds telefon Londonban: (a helyi transzferszolgaltato telefonszama )
Felhivjuk figyelmét, hogy ez a telefonszam csak siirgés esetekben hivhaté ( pl. a taldlkozasi

ponton nem taldlja a jarmiivet a megadott idépontban) !

Irodai telefonszam: (+36) 1-999-1931 ( munkanapokon 9-17h)
(4ltaldnos informécid, és adminisztrativ iigyekben )



Mobil: (+36) 30 664 9355 (siirgds esetekben)

Kérjiik, vegye figyelembe, hogy adatmddositast csak e-mailben tudunk elfogadni.
E-mail: info@bpexpress.hu ( adminisztracio, reklamacio esetén )



Talalkozasi pontok:

A z0ld jelzésti megélldhelyeken a busz London, Victoria felé; a piros jelzésti megallokban a

Luton repiil6tér felé 4ll meg.

Where to get on and off
your Green Line coach

@ whereto get onfoff on southbound journeys towards London
@ where to get onfoff on northbound journeys to Luton
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Koszonjiik foglalasat és kellemes utazast kivanunk!

Tisztelettel:
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